Bijlage Klachtenprocedure

Het stroomschema is bedoelde ter ondersteuning van de klachtenregeling dd. 30 september 2022 van

CSG De Waard.

Je hebt een probleem in de samenwerking met collega?

Hulp nodig om het gesprek aan te gaan?

Je hebt een probleem in de
samenwerking met directeur?

Hulp nodig om het gesprek aan

te gaan?
Nee ~ Ja _—
Ga het gesprek aan met collega. Ga het gesprek aan met interne
Evt met ondersteuning van je vertrouwenspersoon op jouw school
directeur
Opgelost? Ja
nee
Opgelost? ~— —
nee
Ga het gesprek aan met collega. Evt met

ondersteuning van je directeur

Opgelost?
nee

Zoek contact met externe vertrouwenspersoon

Opgelost?
nee

Melding bij het bevoegd gezag

Opgelost?
nee

Melding bij Landelijke klachtencommissie




